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Об утверждении административного регламента

по предоставлению муниципальной услуги

Во исполнение Федерального закона от 06.10.2003 №131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации»,  Федерального закона от 27.07.2010 №210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», постановления администрации Каслинского муниципального района от 28.02.2011 №104 «О порядке разработки и утверждения административных регламентов предоставления муниципальных услуг структурными (отраслевыми) органами, подразделениями администрации Каслинского муниципального района» и в целях повышения качества и доступности муниципальных услуг, предоставляемых Управлением социальной защиты населения администрации Каслинского муниципального района  
ПОСТАНОВЛЯЮ:

1. Утвердить прилагаемый административный регламент предоставления муниципальной услуги «Обеспечение новогодними подарками детей, нуждающихся в особой заботе государства».
2. Начальнику Управления социальной защиты населения администрации Каслинского муниципального района Злоказовой Н.В. обеспечить организацию исполнения административного регламента, указанного в пункте 1 настоящего постановления.

3. Управлению делами администрации Каслинского муниципального района (Клевцова  Н.М.) настоящее постановление:


1) включить в регистр муниципальных нормативных правовых актов Каслинского муниципального района;

2) опубликовать в газете «Красное знамя».


4. Контроль и организацию исполнения  настоящего постановления возложить на первого заместителя главы Каслинского муниципального района Гвоздева С.Н.
Глава

Каслинского муниципального района                                                              А.В.  Коробейников
УТВЕРЖДЕНО

постановлением администрации 

                                                                                             Каслинского муниципального района

от 02.10.2012 № 1620
Начало формы

Конец формы

АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ

по предоставлению муниципальной услуги 

«Обеспечение новогодними подарками детей, нуждающихся в особой заботе государства»

 I. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ
1. Административный регламент предоставления муниципальной услуги «Обеспечение новогодними подарками детей, нуждающихся в особой заботе государства» (далее – муниципальная услуга) разработан в целях повышения качества предоставления и доступности результатов исполнения муниципальной услуги по определению права для получения новогодних подарков, создания комфортных условий для участников отношений, возникающих при предоставлении муниципальной услуги по определению права для получения новогодних подарков и определяет последовательность действий (административных процедур) при осуществлении полномочий по определению права для получения муниципальной услуги, обеспечение новогодними подарками детей, нуждающихся в особой заботе государства. 

2. Муниципальная услуга предоставляется Управлением социальной защиты населения администрации Каслинского муниципального района (далее - Управление).

3. При предоставлении муниципальной услуги осуществляется взаимодействие с МУ «Комплексный центр социального обслуживания населения» Каслинского муниципального района (МУ «Комплексный центр») на базе которого выдаются новогодние подарки детям, нуждающимся в особой заботе государства.

4. Перечень нормативно-правовых актов регулирующих предоставление муниципальной услуги:

1) Постановление Губернатора Челябинской области от 15.09.2010г. № 270 «Об утверждении Перечня мероприятий в сфере социальной политики, финансируемых за счет средств областного бюджета на 2011 год по разделу «Социальная политика» запланированы мероприятия, посвященные Новому году для детей, находящихся в трудной жизненной ситуации  (Губернаторские новогодние ёлки), проведение акции «Подарим Новый год детям»;

2) Постановление администрации Каслинского муниципального района от 30.12.2011г. № 1369 «О проведении акции Губернатора Челябинской области «Подарим Новый год детям».

5. Административный регламент размещается:

1) на официальном сайте администрации Каслинского муниципального района:

http://www. kasli org;

2) в федеральных государственных информационных системах:

   - "Федеральный реестр государственных и муниципальных услуг (функций)" http://www.gosuslugi.ru (далее именуется - федеральный портал);

 - "Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)" http://www.pgu.pravmin74.ru (далее именуется - региональный портал).

3) на информационном стенде в Управлении.

6. Заявителями являются один из родителей (законных представителей), зарегистрированных на территории Каслинского муниципального района, из семей, имеющих детей в возрасте от 1 года до 15 лет (включительно), следующих категорий:

1) Дети-инвалиды;

2) Безнадзорные и беспризорные дети;

3) Дети-сироты, дети, оставшиеся без попечения родителей;

4) Дети, содержащиеся в специализированных учреждениях для несовершеннолетних, нуждающихся в социальной реабилитации, и образовательных учреждениях;

5) Дети-жертвы вооруженных и межнациональных конфликтов, экологических и техногенных катастроф;

6) Дети, состоящие на профилактическом учете в органах внутренних дел;

7) Дети из малоимущих семей;

8) Дети военнослужащих (сотрудников правоохранительных органов), погибших в локальных войнах и вооруженных конфликтах;

9) Дети-участники рождественских Губернаторских ёлок, ёлки Губернатора Челябинской области на льду, новогодних праздников для детей, находящихся в трудной жизненной ситуации.

II. ТЕБОВАНИЯ К ПОРЯДКУ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ

7. Для получения муниципальной услуги необходимо обратиться в Управление по адресу: 456835, Челябинская область, г.Касли, ул.Стадионная, д.89,пом.1.

График работы, часы приема:

Режим работы:       с 8.00 до 17.00 часов 

Прием граждан:      с 8.00 до 15.00 часов

Перерыв:                 с 12.00 до 13.00 часов

Пятница не приемный день

Суббота, воскресенье - выходные дни.

Тел. 8(35149) 2-39-72 (начальник Управления)

Тел/факс 8(35149) 2-20-46 (заместитель начальника Управления)

8. Результатом предоставления муниципальной  услуги является принятие   решения:

1) О предоставлении новогодних подарков детям, нуждающимся в особой заботе государства;

2) Об отказе в предоставлении новогодних подарков детям, нуждающимся в особой заботе государства.

9. Порядок информирования о правилах предоставления муниципальной услуги.

Информация о муниципальной  услуге предоставляется:

1) непосредственно в помещениях Управления и МУ «Комплексный центр» на информационных стендах, в том числе электронных, раздаточных информационных материалах (брошюры, буклеты, листовки, памятки), при личном консультировании специалистом;

2) с использованием информационно-телекоммуникационных сетей общего пользования, в том числе сети Интернет, электронной связи: размещение на Интернет-ресурсах органов, участвующих в оказании муниципальной услуги, передача информации конкретному адресату по электронной почте;

3) в средствах массовой информации: публикации в газетах, журналах, выступления по радио, на телевидении; 

4) с использованием средств телефонной связи, в том числе личное консультирование специалистом;

При ответах на телефонные звонки и устные обращения граждан специалисты подробно и в вежливой (корректной) форме информируют обратившихся по интересующим их вопросам. Ответ на телефонный звонок должен начинаться с информации о наименовании органа, в который позвонил гражданин, фамилии, имени, отчестве и должности специалиста, принявшего телефонный звонок. Время разговора не должно превышать 10 минут.

10. Информирование о ходе предоставления муниципальной  услуги осуществляется специалистами при личном контакте с гражданами, а также с использованием почтовой, телефонной связи и электронной почты.

Граждане, обратившиеся  в Управление или МУ «Комплексный центр» для предоставления муниципальной услуги, в обязательном порядке информируются специалистами:

- об обязательствах получателя муниципальной услуги;

- об условиях отказа в предоставлении муниципальной услуги;

- о сроке завершения оформления документов.

11. Консультации (справки) по вопросам предоставления муниципальной услуги предоставляются специалистами Управления или МУ «Комплексный центр» ответственными за предоставление муниципальной услуги, предоставление новогодних подарков детям, нуждающимся в особой заботе государства.

Консультации предоставляются по следующим вопросам:

1) Категории детей, которым предоставляется муниципальная  услуга;

2) Возраст детей, которым предоставляется муниципальная услуга; 

3) Времени выдачи новогодних подарков детям, нуждающимся в особой заботе государства;

4)  Другим вопросам по порядку предоставления  муниципальной услуги.

Консультации предоставляются при личном обращении, при помощи телефона или электронной почты.

12. Для получения  муниципальной  услуги, предоставление новогодних подарков детям, нуждающимся в особой заботе государства граждане или лица, уполномоченные ими на основании доверенности, оформленной в соответствии с законодательством Российской Федерации, представляют в МУ «Комплексный центр» следующие документы (приложение 4):

1) документ, удостоверяющий личность заявителя, место жительства, принадлежность к гражданству;

2) свидетельство о рождении ребенка.

13. Муниципальная услуга не предоставляется в случаях:

1) при представлении гражданином заведомо недостоверных сведений и документов, по форме или содержанию не соответствующих требованиям действующего законодательства;

2) если несовершеннолетние дети заявителя  не соответствуют возрасту детей, которым предоставляется муниципальная  услуга;

 3) если несовершеннолетние дети заявителя  не относится к категории детей, которым предоставляется муниципальная  услуга и семья заявителя отсутствует в списках категорий лиц пользующихся адресной социальной помощью на территории Каслинского муниципального района, имеющих право на получение  муниципальной услуги (предоставление новогодних подарков детям, нуждающимся в особой заботе государства); 

14. Требования к помещениям, в которых предоставляется муниципальная услуга, к залу ожидания, местам для заполнения запросов о предоставлении муниципальной услуги, информационным стендам:

1) помещения для предоставления муниципальной услуги размещаются  в здании МУ «Комплексный центр».

2) центральный вход в здание МУ «Комплексный центр» должен быть оборудован информационной табличкой (вывеской), содержащей следующую информацию об уполномоченном органе, осуществляющем предоставление услуги:

- наименование;

- режим работы.

3) для ожидания приёма и возможности оформления документов для граждан отводятся места, оборудованные стульями и столами;

4) обеспечение письменными принадлежностями и бумагой формата А-4; 

5) доступность мест общего пользования;

6) вход в здание должен обеспечивать свободный доступ маломобильных групп населения;

7) место получения информации о предоставлении муниципальной услуги оборудуется информационным стендом, телефонной связью и копировальной техникой.

 На информационном стенде размещена следующая информация:

- текст настоящего административного регламента;

- адреса, телефоны, факсы, адреса электронной почты, режим работы МУ «Комплексный центр»;

- номер кабинета, где осуществляется прием заявителей;

- фамилия, имя, отчество и должность специалистов, осуществляющих предоставление муниципальной услуги;

- адреса федерального портала, регионального портала, официального сайта администрации Каслинского муниципального района;

8) количество мест ожидания  определяется исходя из фактической нагрузки и возможностей для их размещения в здании, но не менее 5 мест на каждого специалиста, ведущего прием.

15. Муниципальная услуга предоставляется бесплатно.

III. АДМИНИСТРАТИВНЫЕ ПРОЦЕДУРЫ

16. Предоставление муниципальной  услуги включает в себя следующие административные процедуры:

1) прием документов для предоставления муниципальной  услуги, рассмотрение документов для установления права на муниципальную  услугу;

  2) проверка специалистами ответственными за предоставление муниципальной услуги МУ «КЦСОН» наличие семьи заявителя в списках категорий лиц пользующихся адресной социальной помощью на территории Каслинского муниципального района, имеющих право на получение  муниципальной услуги (предоставление новогодних подарков детям, нуждающимся в особой заботе государства); 

3) принятие решения о предоставлении либо об отказе в предоставлении муниципальной услуги и уведомление гражданина.

17. Основанием для начала административной процедуры является формирование списков детей, нуждающихся в особой защите государства (приложение 5; 6) и предоставления их руководителю Управления.

18. Руководитель уполномоченного органа (его заместитель) осуществляет проверку сформированных списков категорий лиц пользующихся адресной социальной помощью на территории Каслинского муниципального района, имеющих право на получение  муниципальной услуги (предоставление новогодних подарков детям, нуждающимся в особой заботе государства)  и подписывает их в течение одного рабочего дня.

19. Списки категорий лиц пользующихся адресной социальной помощью на территории Каслинского муниципального района, имеющих право на получение  муниципальной услуги (предоставление новогодних подарков детям, нуждающимся в особой заботе государства) направляются специалисту Управления, осуществляющему контроль за предоставлением муниципальной услуги.

20. Специалист Управления осуществляющий контроль за предоставлением муниципальной услуги направляет списки категорий лиц пользующихся адресной социальной помощью на территории Каслинского муниципального района, имеющих право на получение  муниципальной услуги (предоставление новогодних подарков детям, нуждающимся в особой заботе государства)  подписанные начальником Управления в МУ «КЦСОН» специалисту ответственному за проверку документов и выдачу новогодних подарков детям, нуждающимся в особой заботе государства.

21. Прием документов для предоставления муниципальной  услуги, рассмотрение документов для установления права на муниципальную  услугу.

Основанием для начала предоставления муниципальной услуги является  обращение гражданина (законного представителя) с документами указанными в пункте 12.

Специалист МУ «КЦСОН», ответственный за предоставление муниципальной услуги:

1) устанавливает личность гражданина, в том числе проверяет документ, удостоверяющий личность гражданина, полномочия представителя;

2) проводит первичную проверку представленных документов на предмет соответствия их установленным законодательством требованиям, удостоверяясь, что:

3) тексты документов написаны разборчиво;

4) фамилии, имена, отчества, адреса мест жительства написаны полностью;

5) в документах нет подчисток, приписок, зачеркнутых слов и иных неоговоренных исправлений;

6)  документы не имеют серьезных повреждений, наличие которых не позволяет однозначно истолковать их содержание;

7)  не истек срок действия представленного документа;

8) сверяет наличие семьи заявителя в списках категорий лиц пользующихся адресной социальной помощью на территории Каслинского муниципального района, имеющих право на получение  муниципальной услуги (предоставление новогодних подарков детям, нуждающимся в особой заботе государства); 

9) при установлении фактов отсутствия семьи заявителя в списках категорий лиц пользующихся адресной социальной помощью на территории Каслинского муниципального района, имеющих право на получение  муниципальной услуги (предоставление новогодних подарков детям, нуждающимся в особой заботе государства) специалист, ведущий прием, уведомляет гражданина о наличии препятствий для рассмотрения вопроса о предоставлении  муниципальной  услуги, объясняет гражданину содержание выявленных недостатков.

Общий максимальный срок приема документов не может превышать 20 минут на одного гражданина.

22. Специалист, ответственный за выдачу новогодних подарков детям, нуждающимся в особой заботе государства, принимает решение о предоставлении, либо об отказе в предоставлении новогодних подарков детям, нуждающимся в особой заботе государства (на основании инструкций полученных от Управления и списках категорий лиц пользующихся адресной социальной помощью на территории Каслинского муниципального района, имеющих право на получение  муниципальной услуги (предоставление новогодних подарков детям, нуждающимся в особой заботе государства) и  уведомляет гражданина.

IV. ПОРЯДОК И ФОРМЫ КОНТРОЛЯ ЗА ПРЕДОСТАВЛЕНИЕМ МУНИЦИПАЛЬНОЙ  УСЛУГИ

23. Общий контроль за предоставлением муниципальной  услуги осуществляется руководителем МУ «Комплексный центр».

Общий контроль осуществляется путем проведения руководителем МУ «Комплексный центр» проверок соблюдения и исполнения специалистами, должностными лицами положений настоящего административного регламента, иных нормативных правовых актов Российской Федерации и Челябинской  области.

24. Непосредственный контроль за соблюдением специалистами последовательности действий, определенных административными процедурами по предоставлению муниципальной  услуги, осуществляется заместителем руководителя МУ «Комплексный центр», отвечающего за предоставление муниципальной услуги, выдачу новогодних подарков детям, нуждающимся в особой поддержке государства.

25. Контроль за полнотой и качеством предоставления муниципальной  услуги включает в себя проведение проверок, выявление и устранение нарушений прав граждан, рассмотрение, принятие в пределах компетенции решений и подготовку ответов на обращения граждан, содержащие жалобы на действия (бездействие) и решения должностных лиц.

26. Заместитель руководителя МУ «Комплексный центр», отвечающий за предоставление муниципальной  услуги,  осуществляет проверку действий (решений) специалистов, совершенных (принятых) при предоставлении муниципальной  услуги.

27. По результатам проведенных проверок в случае выявления нарушений прав граждан, положений настоящего административного регламента, иных нормативных правовых актов Российской Федерации и Челябинской области руководителем МУ «Комплексный центр» осуществляется привлечение виновных лиц к ответственности в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.

28. Результаты проверок оформляются в виде справки, в которой отмечаются выявленные недостатки и предложения по их устранению.

29. Специалист Управления осуществляющий контроль за предоставлением муниципальной услуги, своевременной выдачей новогодних подарков детям, нуждающимся в особой поддержке государства запрашивает в МУ «Комплексный центр» отчетную документацию  по предоставлению муниципальной услуги. 

30. Специалист Управления осуществляющий контроль за предоставлением муниципальной услуги направляет сформированную  отчетную документацию в Министерство социальных отношений Челябинской области, для дальнейшей проверки (приложение 7; 8; 9).

V. ПОРЯДОК ОБЖАЛОВАНИЯ ДЕЙСТВИЙ (БЕЗДЕЙСТВИЙ) И РЕШЕНИЙ, ОСУЩЕСТВЛЯЕМЫХ (ПРИНЯТЫХ) В ХОДЕ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ
31. Действия (бездействие) должностных лиц, а также осуществляемые и принятые ими решения в ходе предоставления муниципальной услуги могут быть обжалованы во внесудебном порядке.

32. Предметом досудебного (внесудебного) обжалования могут являться действия (бездействие) и решения, осуществляемые и принятые должностным лицом в ходе исполнения муниципальной услуги на основании настоящего Административного регламента. 

33. В порядке внесудебного обжалования заявитель имеет право обратиться с жалобой устно или письменно к начальнику Управления по адресу: 456835, Челябинская область, г.Касли, ул.Стадионная, 89/1, тел. 8(35149) – 2-39-72 

34. Основанием для начала досудебного (внесудебного) обжалования является поступление жалобы (обращения) в Управление, поступившей лично от заявителя (уполномоченного лица) или направленной в виде почтового отправления. 

35. В жалобе в обязательном порядке указываются либо Управление, в которое направляется жалоба, либо фамилия, имя, отчество соответствующего должностного лица, либо должность соответствующего лица, а также фамилия, имя, отчество (последнее - при наличии) заявителя (полностью) или полное наименование организации, адрес местонахождения и почтовый адрес, по которому должен быть направлен ответ, излагается суть жалобы (обстоятельства обжалуемого действия (бездействия), основания, по которым заявитель считает, что нарушены его права, свободы и законные интересы, созданы препятствия к их реализации либо незаконно возложена какая-либо обязанность). 

В подтверждение доводов к жалобе могут прилагаться материалы либо их копии.

36. Срок рассмотрения жалобы не должен превышать 30 дней с момента ее регистрации. 

37. Жалоба не подлежит рассмотрению:

- если в ней содержатся нецензурные либо оскорбительные выражения, угрозы жизни, здоровью и имуществу должностного лица, а также членам его семьи, жалоба может быть оставлена без ответа;

- если текст жалобы не поддается прочтению, ответ на жалобу не дается, о чем в течение семи дней со дня регистрации обращения сообщается заявителю, направившему жалобу, в письменном виде, если его фамилия и почтовый адрес поддаются прочтению;

- если в жалобе содержится вопрос, на который заявителю неоднократно давались письменные ответы по существу, в связи с ранее направляемыми жалобами, и при этом в жалобе не приводятся новые доводы или обстоятельства, руководитель, должностное лицо либо уполномоченное на то лицо вправе принять решение о безосновательности очередного обращения и прекращении переписки с заявителем по данному вопросу. 

38. Результаты досудебного (внесудебного) обжалования:

- признание правомерным действия (бездействия) и (или) решения должностного лица, осуществляемых и принятых при предоставлении муниципальной услуги, и отказ в удовлетворении жалобы; 

- признание действия (бездействия) и (или) решения должностного лица осуществляемых и принятых при предоставлении муниципальной услуги, неправомерным и определение в целях устранения допущенных нарушений мер ответственности, предусмотренных законодательством Российской Федерации, к должностному лицу, ответственному за действие (бездействие) и решения, осуществляемые (принятые) в ходе предоставления муниципальной услуги на основании настоящего Административного регламента и повлекшие за собой жалобу заявителя (заинтересованного лица). 

39. Заявителю (заинтересованному лицу) направляется уведомление о принятом решении и действиях, проведенных в соответствии с принятым решением.

Начальник

управления социальной защиты 

населения администрации 

Каслинского муниципального района                                                                       Н.В.Злоказова

Приложение 1

к административному регламенту       

предоставления муниципальной услуги                                                                                  по предоставлению новогодних подарков детям, нуждающимся в особой заботе государства

 

СВЕДЕНИЯ

о номерах телефонов, по которым граждане могут сообщить о нарушениях своих прав и законных интересов, противоправных действиях (бездействии) и решениях должностных лиц, участвующих в предоставлении муниципальных услуг

	Администрация Каслинского муниципального района  
	 

	456830 Челябинская область г.Касли ул.Ленина д.55

Т тел./факс (351-49) 2-22-42

Должность
Ф.И.О.

Номера телефонов

Глава Каслинского муниципального района
Коробейников

Александр                     Васильевич
8(351 49) 2-22-42

Первый заместитель  главы Каслинского муниципального района по социальным вопросам
Гвоздев

Сергей

Николаевич
8(351 49) 2-22-42


	 


Уполномоченные органы

	Наименование уполномоченного органа Ф.И.О. начальника
	Телефон
	Адрес

	Управление социальной защиты населения администрации Каслинского муниципального района                            Злоказова Надежда Валерьевна
	8 (351 49) 2-39-72
	Стадионная ул., д. 89, г. Касли, Челябинской области 456835

	МУ «Комплексный центр социального обслуживания населения» Каслинского муниципального района                          Злоказова Светлана Юрьевна                    
	8 (351 49) 2- 22-08
	Стадионная ул.,                 д. 101, г. Касли, Челябинской области 456835
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предоставления муниципальной услуги                                                                                  по предоставлению новогодних подарков детям, нуждающимся в особой заботе государства

ГРАФИК

приема граждан руководством управления социальной защиты населения администрации Каслинского муниципального района и специалистами  управления социальной защиты населения администрации Каслинского муниципального района ответственными за  предоставление муниципальной услуги по предоставлению новогодних подарков, детям нуждающимся в особой поддержки государства

	Занимаемая должность
	Приемный день
	Приемное время

	Начальник Управления


	понедельник
	13:00 – 17:00

	Заместитель начальника Управления


	среда
	09:00 – 12:00

	Ведущий специалист отдела по работе с детьми и семьями


	понедельник – четверг
	09:00 – 12:00

13:00 – 15:00

	Специалист отдела по работе с детьми и семьями 
	понедельник – четверг
	09:00 – 12:00

13:00 – 15:00




ГРАФИК

приема граждан руководством МУ «Комплексный центр социальной обслуживания населения» Каслинского муниципального района и специалистами  МУ «Комплексный центр социальной обслуживания населения» Каслинского муниципального района ответственными за  предоставление муниципальной услуги по предоставлению новогодних подарков, детям нуждающимся в особой поддержки государств

	Занимаемая должность
	Приемный день
	Приемное время

	Директор МУ «Комплексный центр»


	вторник
	13:00 – 17:00

	Заместитель директора МУ «Комплексный центр»


	четверг
	08:00 – 12:00

	Заведующий отделением срочного соц. обслуживания


	понедельник – вторник

чеиверг-пятница
	8.00-12.00


Приложение 3
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предоставления муниципальной услуги                                                                                  по предоставлению новогодних подарков детям, нуждающимся в особой заботе государства

Блок-схема 

поступления и рассмотрения обращений граждан по вопросу предоставления муниципальной услуги, предоставление новогодних подарков, детям нуждающимся в особой поддержке государства
















Приложение 4

к административному регламенту       

предоставления муниципальной услуги                                                                                  по предоставлению новогодних подарков детям, нуждающимся в особой заботе государства

Государственная услуга «Получение новогодних подарков детей, нуждающихся в особой заботе государства»

В соответствии с Постановлением губернатора Челябинской области от 15.09.2010г. № 270 «Об утверждении Перечня мероприятий в сфере социальной политики, финансируемых за счет средств областного бюджета на 2011 год по разделу «Социальная политика», посвященные Новому году для детей, находящихся в трудной жизненной ситуации  (Губернаторские новогодние ёлки) проведение акции «Подарим Новый год детям»; Постановление администрации Каслинского муниципального района от 30.12.2011г. № 1369 «О проведении акции Губернатора Челябинской области «Подарим Новый год детям».

Категории детей в возрасте от 1 года до 15 лет (включительно), имеющих право на получение  государственной муниципальной услуги:

- дети-инвалиды;

- безнадзорные и беспризорные дети;

- дети-сироты, дети, оставшиеся без попечения родителей;

- дети, содержащиеся в специализированных учреждениях для несовершеннолетних, нуждающихся в социальной реабилитации, и образовательных учреждениях;

- дети-жертвы вооруженных и межнациональных конфликтов, экологических и техногенных катастроф;

- дети, состоящие на профилактическом учете в органах внутренних дел;

- дети из малоимущих семей;

- дети военнослужащих (сотрудников правоохранительных органов), погибших в локальных войнах и вооруженных конфликтах;

- дети – участники рождественских Губернаторских ёлок, ёлки Губернатора Челябинской области на льду, новогодних праздников для детей, находящихся в трудной жизненной ситуации.

Для получения государственной услуги «Получение новогодних подарков детей, нуждающихся в особой заботе государства» необходимо обратиться в МУ «Комплексный центр социального обслуживания населения» Каслинского муниципального района, по адресу: г. Касли, ул. Стадионная, д. 101, или по телефону 2-20-21 и предоставить следующие документы: 

- документ, удостоверяющий личность заявителя, место жительства, принадлежность к гражданству;

- свидетельство о рождении ребенка.
Приложение 5
к административному регламенту
предоставления муниципальной услуги
по предоставлению новогодних
подарков детям, нуждающимся в особой
заботе государства
Категории лиц пользующихся адресной социальной помощью на территории Каслинского муниципального района, имеющих право на получение муниципальной услуги (предоставление новогодних подарков детям, нуждающимся в особой заботе государства)
Дети - инвалиды
	№п/п
	Фамилия
Имя
Отчество
	Дата Рождения
	Населенный пункт
	Улица
	Дом
	Корпус
	Квартира
	Расписка в получении

	1
	Аввакумов
Алексей Андреевич
	13.02.2002
	П.Вишневогорск
	Советская
	91
	
	5
	

	2
	Елисеев
Никита
Юрьевич
	13.07.2001
	П.Вишневогорск
	Ленина
	40
	
	1
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	


Начальник 








Н. В. Злоказова
М.П.
Приложение 6
к административному регламенту
предоставления муниципальной услуги
по предоставлению новогодних
подарков детям, нуждающимся в особой
заботе государства
Категории лиц пользующихся адресной социальной помощью на территории Каслинского муниципального района, имеющих право на получение муниципальной услуги (предоставление новогодних подарков детям, нуждающимся в особой заботе государства)
малообеспеченные
	№п/п '
	Фамилия
Имя
Отчество
	Дата Рождения
	Населенный пункт
	Улица
	Дом
	Корпус
	Квартира
	Расписка в получении

	1
	Аввакумов
Алексей
Андреевич
	13.02.2002
	П.Вишневогорск
	Советская
*
	91
	
	5
	

	2
	Елисеев Никита Юрьевич
	13.07.2001
	П.Вишневогорск
	Ленина
	40
	
	1
	•

	
	
	
	
	
	
	
	
	


Начальник 













Н. В. Злоказова

М.П.
Приложение 7
к административному регламенту
предоставления муниципальной услуги
по предоставлению новогодних
подарков детям, нуждающимся в особой
заботе государства
Итого проведения акции «Подарим Новый год детям» в 20
году
	№ п/п
	Наименование МО
	Количество детей
	Меры принятые МО по финансированию новогодних мероприятий
	Количество подарков,
выделенных за счет
средств обл. бюджета
	Общее
кол-во
подарков
	Охват
детей подарка ми в %

	
	
	
	Средства местного бюджета
	Средства предприятий
всех форм собственности
	Средства
благотворител ьного фонда
	Всего средств
	Количество подарков
	
	
	

	1
	2
	5
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11

	1
	Каслинский
муниципальный
район
	
	
	
	
	
	
	
	
	*


Начальник УСЗН администрации Каслинского муниципального района
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к административному регламенту       

предоставления муниципальной услуги                                                                                  по предоставлению новогодних подарков детям, нуждающимся в особой заботе государства

                                                              Утверждаю:

                                                                      Глава Каслинского муниципального

                                                                                    района Челябинской области

​​​​​​​​​​​

                                                                  ______________     А.В. Коробейников

АКТ

на списание наборов кондитерских изделий в рамках акции «Подарим Новый год детям» в соответствии с постановлением Губернатора Челябинской области от 15.09.2010г. № 270 для детей Каслинского муниципального района

«____» ______________ 20____ г.

Комиссией в составе:

Председатель комиссии:

______________- заместитель начальника УСЗН администрации Каслинского муниципального района; 

Члены комиссии:

1. 

2.

3.

4. 

Составили настоящий акт о распределении  наборов кондитерских изделий на основании накладной, полученной от Министерства социальной отношений Челябинской области, были получены новогодние подарки в количестве _______________ штук на сумму ____________ рублей ________коп. для детей - инвалидов. На основании разнарядки утвержденной постановлением Главы Каслинского муниципального района наборы кондитерских изделий для детей - инвалидов были распределены по территории Каслинского муниципального района следующим образом:

1. Багарякское сельское поселение;

2. Береговское сельское поселение;

3. Булзинское сельское поселение;

4. Вишневогорское сельское поселение;

5. Воздвиженское сельское поселение;

6. Григорьевское сельское поселение;

7. Маукское сельское поселение;

8. Огневское сельское  поселение;

9. Тюбукское сельское поселение;

10. Шабуровское сельское поселение;

11. Каслинское городское поселение;

ВСЕГО: _____________ подарка.

На основании вышеизложенного, просим списать новогодние подарки в количестве ______________ штук на сумму ___________ рублей ________ коп..

Председатель комиссии:                                                     

Члены комиссии: 





    

Приложение 9

к административному регламенту       

предоставления муниципальной услуги                                                                                  по предоставлению новогодних подарков детям, нуждающимся в особой заботе государства

                                                              Утверждаю:

                                                                       Глава Каслинского муниципального

                                                                                    района Челябинской области

​​​​​​​​​​​

                                                                  ___________     А.В. Коробейников

АКТ

на списание наборов кондитерских изделий в рамках акции «Подарим Новый год детям» в соответствии с постановлением Губернатора Челябинской области от 15.09.2010г. № 270 для детей Каслинского муниципального района

«____» ______________ 20____ г.

Комиссией в составе:

Председатель комиссии:

______________- заместитель начальника УСЗН администрации Каслинского муниципального района; 

Члены комиссии:

1. 

2.

3.

4. 

Составили настоящий акт о распределении  наборов кондитерских изделий на основании накладной, полученной от Министерства социальной отношений Челябинской области, были получены новогодние подарки в количестве _______________ штук на сумму ____________ рублей ________коп. для детей, нуждающихся в особой заботе государства. На основании разнарядки утвержденной постановлением Главы Каслинского муниципального района наборы кондитерских изделий для детей - инвалидов были распределены по территории Каслинского муниципального района следующим образом:

1. Багарякское сельское поселение;

2. Береговское сельское поселение;

3. Булзинское сельское поселение;

4. Вишневогорское сельское поселение;

5. Воздвиженское сельское поселение;

6. Григорьевское сельское поселение;

7. Маукское сельское поселение;

8. Огневское сельское  поселение;

9. Тюбукское сельское поселение;

10. Шабуровское сельское поселение;

11. Каслинское городское поселение;

ВСЕГО: _____________ подарка.

На основании вышеизложенного, просим списать новогодние подарки в количестве ______________ штук на сумму ___________ рублей ________ коп..

Председатель комиссии:                                                     

Члены комиссии: 





    

Приложение 10

к административному регламенту       

предоставления муниципальной услуги                                                                                  по предоставлению новогодних подарков детям, нуждающимся в особой заботе государства

Начальнику __________________________________

орган, участвующий в исполнении

государственной услуги

____________________________________________

ФИО руководителя

ОБРАЗЕЦ ЖАЛОБЫ

НА ДЕЙСТВИЕ (БЕЗДЕЙСТВИЕ), РЕШЕНИЕ ОРГАНОВ,

УЧАСТВУЮЩИХ В ИСПОЛНЕНИИ МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ, ИХ ДОЛЖНОСТНЫХ ЛИЦ И РАБОТНИКОВ

«____» _____________ 20___ г.

От__________________________________________________________________________ 

(ФИО гражданина, подающего жалобу)

____________________________________________________________________________

(полный почтовый адрес, телефон, адрес электронной почты)

на действие (бездействие), решение ____________________________________________________________________________

                            (наименование органа, участвующего в исполнении муниципальной 

_____________________________________________________________________________

                    услуги, Ф.И.О., должность лица, действие (бездействие), решение которого обжалуется)

существо обжалуемого действия (бездействия), решения _______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
 Перечень прилагаемых документов_____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________________________
____________________________________

           (подпись подающего жалобу)    
АДМИНИСТРАЦИЯ 


КАСЛИНСКОГО МУНИЦИПАЛЬНОГО РАЙОНА


Челябинской области


ПОСТАНОВЛЕНИЕ





от 02.10.2012 № 1620


г. Касли


























Обращение гражданина





В ходе личного приема











Рассмотрение обращения





Прием документов для предоставления муниципальной услуги 





обращения





Проверка специалистом МУ «Комплексный центр»  ответственным за выдачу новогодних подарков детям, нуждающимся в особой заботе государства наличия семьи обратившегося гражданина в списках категорий лиц пользующихся адресной социальной помощью на территории Каслинского муниципального района, имеющих право на получение  муниципальной услуги (предоставление новогодних подарков детям, нуждающимся в особой заботе государства)








Принятие решения о предоставлении,


либо об отказе в предоставлении новогодних подарков детям, нуждающимся в особой заботе государства








Наличие семьи обратившегося гражданина в списках категорий лиц пользующихся адресной социальной помощью на территории Каслинского муниципального района, имеющих право на получение  муниципальной услуги (предоставление новогодних подарков детям, нуждающимся в особой заботе государства)








При отсутствии семьи заявителя в списках категорий лиц пользующихся адресной социальной помощью на территории Каслинского муниципального района, имеющих право на получение  муниципальной услуги (предоставление новогодних подарков детям, нуждающимся в особой заботе государства)








Отказ в предоставлении муниципальной услуги, новогоднего подарка детям, нуждающимся в особой поддержки государства





Предоставление муниципальной услуги, новогоднего подарка детям, нуждающимся в особой поддержки государства





Уведомление заявителя





Уведомление заявителя











